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バリアフリーサービスの実施状況〈演奏団体〉　432431　バリアフリーサービスの実施状況〈全国のホール〉

バリアフリーサービスの実施状況〈全国のホール〉 バリアフリーサービスの実施状況〈演奏団体〉

■回答数：784ホール■実施しているバリアフリーサービス

■全国ホールにおけるバリアフリーサービスの実施状況

■全国ホールにおけるバリアフリーサービスの実施内容

0 50 100 150 200 250 300 350 400

実施なし

その他

介助犬入場可

0 歳入場可

出入り自由

要約筆記

手話通訳

点字プログラム

イヤーマフ

通訳人配置

バリアフリーサービスを実施していない

バリアフリーサービスを実施している

その他

通訳人配置

イヤーマフ

点字プログラム

手話通訳

要約筆記

出入り自由

0 歳入場可

介助犬入場可

（複数回答）

実施している
51.5％

介助犬入場可
35.9％

点字プログラム3.6％
イヤーマフ2.5％

通訳人配置0.8％

0歳入場可
23.7％

出入り自由
12.4％

要約筆記7.2％

手話通訳5.5％

その他
8.4％

実施していない
48.5％
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・優先入場
・SOUND　HUG（振動スピーカーを内蔵し、
  その振動を触覚で感じ取ることができる）
・多言語チラシ、点字チラシ
・ポータブル字幕
・赤外線補聴システム、FM 補聴システム
・ヒアリングループの貸出し
・読み上げプログラム
・サービス介助士、ユニバーサルマナー検定資格取得職、
  身障者対応誘導スタッフ、車イス対応人員の配置
・筆談対応（筆談ボード、指差しボードの利用）
・高齢者向け優先席の配置

＜その他＞

■回答数：100団体■実施しているバリアフリーサービス

■演奏団体におけるバリアフリーサービスの実施状況

■演奏団体におけるバリアフリーサービスの実施内容

バリアフリーサービスを実施していない

バリアフリーサービスを実施している

（複数回答）

実施している
45.0％

介助犬入場可
21.5％

点字プログラム
8.4％

イヤーマフ0.9％

通訳人配置2.8％ 0歳入場可
27.2％

出入り自由
18.7％

要約筆記0.9％

手話通訳6.5％

その他
13.1％

実施していない
55.0％
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0 10 20 30 40 50 60

実施なし

その他

0歳入場可

介助犬入場可

出入り自由

点字プログラム

手話通訳

通訳人配置

要約筆記

イヤーマフ

その他

イヤーマフ

要約筆記

通訳人配置

手話通訳

点字プログラム

出入り自由

介助犬入場可

0歳入場可

・介助を必要としているお客様向けのコンサートの開催
・メール、データのやり取り対応
・障がい者向けの特別公演の開催
・チラシ、プログラムの印刷物に音声コードを記載し、
その位置を把握できるよう切り欠きを入れている
・クールダウンスペースの設置
・字幕モニターの設置
・公演中、照明をつけたまま開催
・UDトーク（コミュニケーション支援アプリ）の導入

＜その他＞


